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Fiche d’information

Les expert.es des communes et des villes s’expriment sur les
mesures de lutte contre les déchets sauvages et leur efficacité

Synthése

e Les communes et les villes mettent en ceuvre de nombreuses mesures pour lutter contre les
déchets sauvages.

e Elles jugent en grande partie I'impact de leurs mesures comme étant positif.

e [es mesures objectives de ['efficacité sont toutefois rares, faute de ressources.

Eléments clés de I’enquéte aupres des expert.es

Les professeures Nina Tobler et Anne Hermann, Nives Vajda, Nicolas Héche et Natalia Hoefler de I'Institut
de psychologie appliquée FHNW ont dans un premier temps mené une enquéte auprés de 132 expert.es,
puis 21 entretiens semi-directifs afin d’obtenir une vue d’ensemble de la situation du littering et des mesures
mises en place. Les participant.es travaillent pour des communes et des villes dans I'administration, dans la
gestion de I'environnement et des déchets, dans le nettoyage et I'élimination des déchets des villes, dans le
service d’'urbanisme et dans le domaine des infrastructures ou dans des domaines similaires.

lIs ont également analysé des documentations mises a disposition.

1. Evaluation de la situation du littering dans les villes et les communes

e 55 pour cent des participant.es estiment que le probléme du littering dans leur commune ou leur ville
est moyen. En revanche, 19 pour cent d’entre eux considérent que ce probléme est important ou
trés important, 27 pour cent le jugent petit ou trés petit.

2. Quelles sont les raisons du littering?

Les expert.es ont cité les raisons suivantes du littering:

o ['augmentation de l'utilisation de I'espace public

¢ les dynamiques de groupe (commodité et comportement délibérément provocateur)
¢ le manque de sentiment d’appartenance a la communauté

e le manque de respect pour les biens publics
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3. Ou le littering se produit-il?

Selon les expert.es, le littering se produit le plus souvent dans les endroits suivants:

les aires de pique-nique et les zones de loisirs (comme les parcs, les berges ou les aires de grillade)
les arréts de bus et les gares

dans 'enceinte et autour des écoles

a proximité d’établissements de restauration rapide et/ou de plats a emporter

dans le trafic routier

dans les zones de passage, voies piétonnes et trottoirs

Wie héaufig wird an den folgenden Orten in Ihrer Gemeinde/Stadt gelittert?

In Picknick- und Freizeitzonen wie

Parks, Uferzonen oder Grillplatzen 14% 46% 27% 13%

In der N&he von Fast-Food-

und/oder Takeaway-Restaurants 14% 24% 32% 22% 7%

Im Strassenverkehr o
(an befahrenen Strassen, Ampeln etc.) L) 24% 35% 27% 2%

An Haltestellen und/oder auf Bahnhsfen [EDEZS 35% 32% 21% 1%
Auf dem Gelénde von/rund um

o Volksschulen (Primar- und Oberstufe)
€
o

10% 30% 35% 23% 2%

In der Nahe von Bars,

Restaurants oder Clubs Ikl 18% 30% 36% 9%

In Durchgangszonen

(Fussgangerwege, Trottoirs etc.) 5% 27% 40% 25% 2%

Auf Spielplatzen EF/3 26% 39% 28% 2%

Auf dem Gelénde von/rund um

0y 0 { 0
Erwachsenenbildungseinrichtungen @aiaA: 43% 33% 8%

Rund um Lebensmittelgeschéfte

(Coop, Migros, Denner etc.) 1% 19% 34% 38% 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Anteil in der Stichprobe
m Sehr haufig wH&ufig wManchmal = Selten  Nie

Anmerkung. Da Antworten bei einigen Orten weggelassen wurden, ist die Gesamtzahl der Antworten bei einigen Orten geringer als die Gesamtstichprobe.
Orte absteigend nach «sehr haufig» sortiert.

Apercu des lieux ou le littering est particulierement fréquent (n = 51— 127; p. 15)

4. Sur quels objets porte le littering?

e Selon les expert.es, les cigarettes sont de loin les objets les plus jetés par terre. Malgré la
disponibilité de cendriers, on les trouve partout, des espaces verts aux aires de jeux. De plus, les
mégots de cigarettes sont toxiques et difficiles a enlever.

e Viennent ensuite les emballages de boissons, les chewing-gums et les emballages de plats a
emporter.

5. Pourquoi les villes et les communes s’engagent-elles contre le littering?

Les parties prenantes ont cité différentes raisons pour l'introduction de mesures contre les déchets
sauvages:

e informer la population et promouvoir la prise de conscience du probleme
e économiser des frais et des dépenses de nettoyage
e répondre aux retours directs de la part de la population
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6. Quelles sont les mesures de lutte contre le littering que les villes et les communes
mettent en ceuvre?

Treize mesures anti-littering ont été identifiées et peuvent étre classées dans les catégories suivantes:

e Sensibilisation: campagnes d’information, actions de sensibilisation, entretiens personnels,
sensibilisation dans les écoles

o Nettoyage: actions de nettoyage, parrainages de sites, tournées de nettoyage supplémentaires

¢ Infrastructures: stations de recyclage dans les espaces publics, mise a disposition de possibilités
supplémentaires d’élimination des déchets, nouvelle conception de poubelles

e Répression: amendes, vidéosurveillance

e Prévention des déchets: introduction de vaisselle réutilisable

Welche der folgenden Massnahmen gegen Littering haben Sie in Ihrer Gemeinde/Stadt in den letzten 10 Jahren
umgesetzt bzw. welche Massnahmen planen Sie in naher Zukunft?

Aufrdumaktionen (z.B. Clean-Up-Day) 77% 5% 17%
Erhéhte Anzahl an Abfallkibeln 72% 2% 26%
grrsesieirbiy e it
oder erhéhte Reinigungsintervalle ik Site 2
Sensibilisierung in Schulen (z.B. Workshops) 71% 9% 21%

Plakate oder Schilder 58% 7% 35%
c
@
E Neugestaltete Abfallkibel 57% 7% 36%
©
c
@ Recyclingstationen im 6ffentlichen Raum 56% 9% 35%
[+
=

Gesetzliche Massnahmen (z.B. Bussen) 48% 6% 46%
Personliche Ansprachen o o
(z.B. Littering-Botschafter*innen) L 28 ik
Erhohte Prasenz von Sicherheitspersonal 29% 5% 66%
Raumpatenschaften 23% 2% 74%
Videoiiberwachung 19% 12% 70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Anteil in der Stichprobe

mUmgesetzt mGeplant = Weder-noch

Anmerkung. Da Antworten bei einigen Massnahmen weggelassen wurden, ist die Gesamtzahl der Antworten bei einigen Massnahmen geringer als die Gesamt-
stichprobe. Massnahmen nach Umsetzung absteigend sortiert.

Apergu des mesures — mises en ceuvre ou prévues (n=128 — 131; p. 18)



Mai 2024

7. Effet des mesures contre les déchets sauvages

Plus des deux tiers des personnes interrogées ayant donné leur avis sur I'efficacité des mesures anti-littering
mises en ceuvre ont jugé leur effet positif.

Wie waren |hre Erfahrungen mit den umgesetzten Massnahmen?

Positive Wirkung (weniger Litering) | -
Keine bzw. kaum Wirkung _ 18%
Kurze Wirkung [N 12%

Unklare Wirkung 4%

Wirkung

Negative Wirkung (mehr Littering) 4%

Informative Wirkung 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Anteil in der Stichprobe

Anmerkung. Antworten eines Stakeholders konnten mehreren Wirkungen zugeordnet werden. Wirkung absteigend nach
Anzahl Antworten sortiert.

Effet des mesures contre les déchets sauvages (p. 22)

e Les évaluations de I'efficacité réalisées jusqu’a présent se basent donc principalement sur des
appréciations subjectives (retours du personnel compétent, observations personnelles ou retours de
la population).

¢ Le manque de mesures objectives de I'efficacité s’explique par le manque de ressources et les
difficultés d’interprétation des données.

o De telles mesures ne sont guére effectuées par les communes et les villes.

e Pour pouvoir évaluer objectivement I'efficacité des mesures sur la réduction des comportements de
littering, il est nécessaire de réaliser des mesures avant/aprés du volume de déchets sauvages.

8. Comment les expert.es évaluent-ils les différentes mesures?

Des mesures objectives de I'efficacité ont été réalisées uniquement pour la mise a disposition de possibilités
supplémentaires d’élimination des déchets et de vaisselle réutilisable lors de certaines manifestations. Les
évaluations subjectives des expert.es sont résumées ci-dessous:

a.) Sensibilisation:

e Les campagnes d’information peuvent avoir une portée importante et une forte valeur de
reconnaissance. Les campagnes dans les médias numériques attirent particuli€rement I'attention
des jeunes. Elles sont donc efficaces pour sensibiliser les jeunes, les messages divertissants et
incitant a la réflexion étant plus efficaces que des messages intimidants.

e Les actions de sensibilisation attirent I'attention de la population et des médias et sont bien
accueillies par la population. Cependant, I'impact a long terme sur le comportement de littering reste
incertain.

e Les entretiens personnels permettent d’atteindre une grande visibilité et une valeur de
reconnaissance élevée, ainsi que des retours positifs de la population. Cependant, I'impact a long
terme sur le comportement de littering reste incertain.

e La sensibilisation dans les écoles recoit un accueil favorable tant de la part des éleves que des
enseignant.es, mais il est difficile d’en évaluer I'impact. Dans l'idéal, un transfert de connaissances
vers les parents est possible.
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b.) Nettoyage:

Les actions de nettoyage renforcent la prise de conscience du probléme et sont bien accueillies par
la population.

Les parrainages de sites renforcent non seulement le nettoyage proprement dit, mais également la
prise de conscience du probléme.

Des tournées de nettoyage supplémentaires permettent non seulement de maintenir les lieux plus
propres, mais aussi d’augmenter le seuil d’inhibition relatif a 'abandon de déchets.

c.) Infrastructures:

Les stations de recyclage dans les espaces publics améliorent le comportement de tri et réduisent le
littering. Dans un cas, cela a permis de diminuer le nombre de tournées de nettoyage. Lors de
grandes manifestations, cette mesure a fait ses preuves en combinaison avec la vaisselle
réutilisable.

La mise a disposition de possibilités supplémentaires d’élimination des déchets est 'une des rares
mesures dont I'impact a également été testé au moyen de mesures avant/apres. Les résultats
montrent I'impact positif de la mesure: la propreté est accrue et le littering réduit.
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A Zurich, on a pu constater une amélioration de la propreté dans les lieux ot des poubelles supplémentaires
ont été installées.

Des poubelles spécialement congues peuvent étre efficaces pour répondre a des défis spécifiques
(par ex. le débordement ou les chutes de déchets ou 'amélioration de la fonctionnalité).

d.) Répression:

Les amendes pour sanctionner le littering sont appréciées positivement par la population. Le fait de
faire connaitre les amendes prononcées pour sanctionner le littering peut avoir un effet positif
supplémentaire en montrant que la commune concernée applique strictement la réglementation.

La vidéosurveillance entraine un léger recul des déchets sauvages éliminés illégalement autour des
stations de recyclage.

e.) Prévention des déchets:

La vaisselle réutilisable a permis de réduire le volume de déchets lors d’'une manifestation et
d’améliorer la propreté.
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9. Synthése

Faute de ressources, les villes et les communes ne procédent guére a des mesures objectives de I'efficacité.
C’est la raison pour laquelle elles se fient a des estimations subjectives pour évaluer ces derniéres. La
recherche scientifique avec des mesures avant/aprés peut faire un grand pas en avant dans la lutte contre
les déchets sauvages des villes et des communes.



